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Signori Presidenti

Signori Dirigenti Amministrativi

delle  Corti d'Appello di PALERMO.
MESSINA, CALTANISSETTA, REGGIO
CALABRIA, CATANZARO

Signori Presidenti

Signori Dirigenti Amministrativi

dei Tribunali dei Distretti di Corte
d'appello di PALERMO, MESSINA
CALTANISSETTA, REGGIO CALABRIA,
CATANZARO - LORO SED]

Signori Procuratori Generali della
Repubblica presso le Corti d’Appello di
PALERMO, MESSINA. CALTANISSETTA,
REGGIO CALABRIA. CATANZARO

Signori Procuratori della Repubblica
presso i Tribunali dei Distretti di Corte
d'appello di  PALERMO, MESSINA,
CALTANISSETTA,REGGIO CALABRIA.
CATANZARO - LORO SEDI

Signor Capo di Gabinetto del Ministero
della Giustizia

Signor Capo Dipartimento
dell’Organizzazione Giudiziaria

Signor Capo Dipartimento
Per gli Affari di Giustizia

Ministero della Giustizia — ROMA
Signori Magistrati Referenti Distrettuali

per 'Informatica - settore civile e penale
presso le Corti d ' Appello di PALERMO.
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MESSINA, CALTANISSETTA . REGGIO
CALABRIA. CATANZARO

Signori  Coordinatori  dei  CISIA di
CATANIA e NAPOL]

Oggetto: Ripristino dei sistemi dell ‘area civile (SICID e SIECIC e SIGP)

Si rende noto che a seguito dell interruzione dei servizi avvenuta alle ore 12:44 del giorno 11
aprile scorso. i sistemi sono stati definitivamente ripristinati ai dati processati il medesimo 11 aprile
alle ore appresso indicale:

Catanzaro 12:30 (tempo non ripristinato 14 minufi)
Palermo 11:33 (tempo non ripristinato 51 minuti)
Reggio Calabria 12:28 (tempo non ripristinato 16 minuli)
Cualtanissetta 11:48 (tempo non ripristinato 62 minuti)
Messina 12:33 (tempo non ripristinato 11 minuti)

Per quanto consta allo stato non é stata segnalata la perdita di alcun dato anteriore alla data
ed all ‘orario sopra indicalo.

Linfrastruttura dedicata alla ricezione dei deposili telematici non ha subilo alcuna
interruzione. Per quanto consta, tutli i depositi effettuati successivamente alle ore 12:44 del giorno 11
aprile sono stali recuperati dai sistemi.

Gli eventuali eventi scaricati nei registri di cancelleria nel lasso di tempo compreso tra l'ora di
ripristino (su indicata) ¢ 'ora del fermo (12:44) non saranno visibili nei registri.

Tutiavia. i soli eventi che non hanno associato alcun deposito telematico, né da parte degli
ulenti esterni (avvocati e professionisti) né da parte dei magistrati, né alcuna scansione effetiuata
dalla cancelleria, non saranno recuperabili ed occorre procedere al loro recupero manuale (comprese
eventuali iscrizioni a ruolo).

Per gli eventi che invece hanno associato un deposilo telematico oppure una scansione. sono in
corso dettagliate analisi dei sistemi finalizzate al loro recupero al fine di alleviare il disservizio.

A seguito di tale analisi verra data dettagliata comunicazioni ai singoli uffici.

Si ricorda, in ogni caso, che all'atto del deposito telematico viene rilasciata al soggeito
depositante la ricevuta di avvenuta consegna che (se completa) contiene al suo interno anche 1'atto
depositato.

Attesa la complessa opera di ricostruzione della base dati si invita a voler segnalare al Cisiu di
compeltenza, ogni eventuale disfunzione o mancato corretto processamento degli eventi al fine di
consentire la soluzione del problema.

Con riferimento agli uffici del giudice di pace, si evidenzia che non v'é stata perdita di dati per
eli uffici dei distretti di Caltanissetta ¢ Messina, gli uffici del distretto di Palermo sono staii
ripristinati ai dati dell 'ultimo backup di domenica 10 aprile, gli uffici del distretto di Reggio Calabria
sono.siali ripristinati alle ore 12.25 dell'11 aprile 2016.
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Per quanto consta, nessuna perdita di dati si é determinata a seguito dell’interruzione dei
servizi dei distretti di Caltanisselta e Palermo determinatasi nella serata del 16 aprile.

Con preghiera di dare massima diffusione a tutti Magistrati, alle Cancellerie, alle Segreterie
ed agli Uffici del Giudice di Pace dei Distretti di Corte d'Appello di Palermo, Messina. Caltanissetta,
Reggio Calabria e Catanzaro.
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CORTE DI APPELLO DI CATANZARO

Ufficio del Personale
Tel.0961885220-096 1885284

Prot. N. ?—5 ll[(\{T

AL SIG DIRETTORE RESPONSABILI
DELLA UNITA’ OPERATIVA CIVILE
SEDE

Oggetto: Ripristino dei sistemi dell’area civile ( SICID e SICECIC e SIGP)

Si trasmette per opportuna conoscenza e per la diffusione agli interessati la

circolare indicata in oggetto.

Catanzaro 27/04/2016




